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En este siglo XXI, la digitalización se ha introducido como un nuevo elemento estructurante
de la economía y la sociedad

La pandemia profundiza la dependencia de las tecnologías digitales que, a la vez que
ofrecen múltiples soluciones para lidiar con la cuarentena, han acentuado las brechas
sociales existentes en nuestra región, dadas las carencias de acceso, conectividad y co-
nocimientos que aquejan a gran parte de la población. Más aún, ha acentuado la enorme
concentración de poder y riqueza en manos de las empresas transnacionales que manejan
las principales plataformas y servicios en internet, principalmente las “GAFAM” (Google,
Apple, Facebook, Amazon, Microsoft).Y es que en este siglo XXI, la digitalización se ha
introducido como un nuevo elemento estructurante de la economía y la sociedad, que va
mucho más allá de ser una cuestión sólo de tecnología o de comunicación. Ésta va
permeando y transformando cada ámbito, desde las relaciones interpersonales hasta la
macroeconomía y la geopolítica, pasando por la cultura y la esfera política.
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