¢Quién cuenta los votos?
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Los escandalos de corrupcion y los frecuentes fallos en las plataformas digitales ponen en
cuestion la transparencia de su labor en los procesos electorales

El rol de intermediarios en el desempeno electoral latinoamericano merece ser reflexionado
a la luz de los eventos que se han presentado con las empresas tecnoldgicas que realizan
estos conteos en diferentes paises. Los escandalos de corrupcion por pagos de coimas, el
vinculo con determinados intereses (geo)politicos y los frecuentes fallos en las plataformas
digitales que operan ponen en cuestidn la transparencia de su labor en los procesos
electorales.

¢Cudles son los criterios de seleccidon? équé organo avala su gestion? y ¢como evitar los
fraudes? Son algunas de las preguntas ante el desarrollo de un nuevo sistema que todavia
no garantiza procesos electorales mas democraticos, sino que refleja algunas deficiencias
acrecentadas por la transversalizacion de los intereses privados y de lucro en un ejercicio
de interés publico.

Las dudas sobre la participacion de las transnacionales tecnoldgicas en

los procesos electorales generan mayores preocupaciones por el manejo de los datos de los
ciudadanos electores, perdiendo asi la maxima de privacidad del voto, con sistemas que
ademas pueden ser permeables al robo y hackeo de datos. El siguiente articulo se propone
analizar la idoneidad de las principales empresas que realizan los conteos electorales en el
continente.

Indra Sistemas, S.A.

La empresa espanola Indra se origind en 1989 [con el nombre de Eria] fruto de la fusién de
dos empresas: la publica INISEL y la privada CESELSA, conservando en manos de la
Sociedad Estatal de Participaciones Industriales (SEPI) el control del 66% de las acciones de
la nueva Indra. Durante la etapa de privatizaciones del gobierno de José Maria Aznar -1998
y 1999- la SEPI vendio la participacion estatal a diversos accionistas, al tiempo que el
Ministerio de Defensa le encargaba el desarrollo de la electronica de la mayoria de
armamentos entonces en fabricacion: blindados, aviones, buques de guerra y multiples
proyectos de guerra electrénica[1].

En 2010, durante los comicios realizados en Barcelona bajo la modalidad de voto
electronico, se denunciaron fallas en la votacion. Por este motivo, el ayuntamiento de
Barcelona abri6 un expediente administrativo y sancioné financieramente a la empresa por
“faltas graves”, las cuales se extendieron durante los siete dias que durd la consulta e
hicieron colapsar centros de votacion.

En 2013, Indra habia sido relacionada con el supuesto fraude en las elecciones venezolanas
en las que Nicolds Maduro se consagro presidente. Sin embargo, la firma aclar6 que desde
el afno 2000 no se encarga de computar los datos de los comicios en el pais. En ese
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momento, el entonces presidente Hugo Chavez la aparto tras unos comicios plagados de
denuncias de irregularidades.

La empresa, implicada en sendos escadalos de corrupcion en varios paises
latinoamericanos, en Espafia y Angola por pagos de coimas, también ha registrado fallos en
los procesos de recuentos de voto, el caso mas reciente fue en Sevilla (Espafia) en 2015. El
sistema electronico de conteo instalado por Indra para las elecciones municipales de Sevilla
tuvo un fallo y mantuvo bloqueado por varios dias el recuento de sufragios en 44 mesas
electorales|[2].

Un afo después, en 2016, el Consejo de la Judicatura de Ecuador demandé por 32 millones
de ddlares a Indra por incumplimiento de contrato. Indra fue contratada para implementar
un sistema de administracidon de tramites judiciales, pero de acuerdo a una investigacion de
la Contraloria General de ese pais hubo irregularidades en la implementacion del servicio.

En Brasil, en el marco de la investigacion sobre la operacion Lava Jato, la Policia

Federal allano a fines de junio de 2016 la filial de Indra en San Pablo. La requisa tuvo como
finalidad encontrar documentacion confidencial por los presuntos pagos realizados a
concejales y miembros de la Administracion del Estado para conseguir posteriormente
contratos por cerca de 600 millones de reales[3]. En marzo de este afo, la compaiia
espanola ha sido sancionada con la imposibilidad de contratar con la Administracion
brasilefia por tiempo indeterminado, tras una investigacién llevaba a cabo por las
autoridades locales sobre una de las filiales del grupo. La sancién cuestiona la “declaracion
de inidoneidad” y tiene su origen en 2011, a raiz de un procedimiento administrativo
iniciado por la Controladoria Geral do Distrito Federal contra Politec Participacoes

Ltda (Polipar), por presuntas irregularidades en un contrato de alquiler de inmueble
suscrito en el aflo 2005 entre la Administracién regional de Aguas Claras y Polipar{4].

Este afio, en el contexto de la reforma politica impulsada por el oficialismo en la Argentina,
fue trasladada de la licitacion para contratar la empresa encargada de realizar el computo
de datos de cara a las elecciones legislativas de 2017. El pasaje de la Direcciéon Nacional
Electoral al Correo no fue azaroso sino que se eligio este organismo por ser una S.A., razén
por la cual dispone de menos controles y mayor flexibilidad para contratar. Desde el propio
Gobierno confirmaron el triunfo de la espafola Indra al diario La Nacion, incluso antes que
la licitacién hubiera tenido lugar, constituyendo practicamente la confesion de un ilicito
pues si se tratara de un proceso transparente deberia ser imposible conocer al ganador de
antemano[5].

Por su parte, el escandalo por los resultados provisorios en los ultimos comicios argentinos
ha vuelto a involucrar a Indra S.A. en la malversacion de datos. Durante el proceso de
conteo los datos fueron primero ralentizados y luego suspendidos, ingresando resultados de
zonas favorables al oficialismo y evitando incluir los distritos en los que CFK -ex
mandataria- obtenia una amplia ventaja, obteniendo asi el impacto de una victoria de
Cambiemos en los medios de comunicacion. Sin embargo, el recuento provisorio no mantuvo
correlacion con el resultado final[6] en -al menos- dos provincias, hecho que levanto
suspicacias. Desde la oposicion acusaron a Indra por el retraso en el conteo de votos.
Antonio Liturgo, abogado que presento la denuncia ante la Justicia Federal por presuntas

lahaine.org :: 2



irregularidades en el conteo y escrutinio provisorio, aseverd: “esta abrupta decisiéon de
omitir la informacidn y judicializar sin incorporar la documentacion que acredita puede
constituir una maniobra de fraude, incluso que la carga realizada por la empresa INDRA
S.A. y el Correo Argentino ya hubieren modificado en perjuicio del verdadero resultado de la
Eleccidn en el actual porcentual mostrado a la ciudadania”[7].

Scytl Secure Electronic Voting, S.A.

Scytl fue fundada en 2001 en la Universidad Autonoma de Barcelona por el investigador
Andreu Riera, pionero en el desarrollo del voto electrénico. Esta empresa fue la que ofrecid
la plataforma tecnoldgica que se utilizé en los comicios seccionales en Ecuador en febrero
de 2014. El contrato firmado por el Consejo Nacional Electoral con la empresa incluia
servicios de automatizacion de los procesos electorales, calificacion de candidaturas,
inscripcion de tiendas politicas, escrutinio y entrega de datos. Sin embargo, desde el dia de
las elecciones se encolaron mas de 24 mil actas, lo cual alter¢ el tiempo de respuesta del
sistema informatico. Razdn por la cual, el Consejo Nacional Electoral decidié cancelar el
contrato debido a la lentitud en la entrega de los resultados y a que el sistema informatico
no contod con la versatilidad para corregir los errores.

En sus origenes, la empresa estaba dedicada al voto electrdnico, hasta que en 2011
diversificaron las soluciones tecnoldgicas abriéndose al area del recuento electoral. Desde
2007, la compaiiia ha recibido el respaldo de varios fondos de capital de riesgo nacionales e
internacionales, que controlan actualmente el 80% de sus acciones[8]. Desde el 2014, la
empresa no hace publicas sus cuentas en el Registro Mercantil, pero en 2013 facturé 38,6
millones y para el 2014 preveia 63 millones.

Tras las experiencias fallidas en el Congo, México y Ecuador, la compania paso a centralizar
sus negocios en EEUU -donde concentra el 20 % de la facturacion- Canada, Reino Unido y
Australia[9]. En 2015, 21 paises usaban el voto por internet en sus elecciones, de los cuales
19 utilizaban la tecnologia de Scytl.

En 2016, entabld una batalla legal luego de que el Ministerio del Interior concedid el
contrato a Indra para las elecciones generales de Espana sin la realizacion de un concurso
publico. Scytl denunci6 que Indra habia efectuado una sustancial rebaja de precio. En su
defensa, Indra argumento que el contrato exigia menor desarrollo de sistemas, lo que hizo
descender los costos. En 2015, por primera vez Scytl habia arrebatado a Indra el recuento
de las elecciones generales espanolas del 20 de diciembre. Hasta entonces, y desde 1978,
todos los recuentos electorales en Espafia habian estado a cargo de Indra.

Smartmatic

Smartmatic es una empresa fundada por venezolanos. Antonio Mugica, director ejecutivo,
estudio ingenieria electrénica en la Universidad Simén Bolivar y junto a Alfredo José Anzola
y Roger Pinate, disefiaron un sistema en el que miles de insumos podian colocarse
simultdaneamente en una red.

En Venezuela, fue la espafiola Indra quien comenz6 el proceso de automatizacion llevado a
cabo entre 1999 y 2003. En ese afo, se inicio el consorcio entre Smartmatic, Bizta Software
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y Cantv -la compaiiia estatal de telefonia-. En 2004, llevé adelante el conteo de su primera
eleccion: el referéndum revocatorio, el cual tuvo como ganador a Hugo Chavez.

En 2010, la firma Smartmatic fue registrada en el estado de Florida, EEUU. Prontamente, la
empresa tuvo su primera negociacion con el Estado venezolano, con quien fundé una

empresa de asociacion estratégica con capital de un banco estatal, mientras durara la deuda
contraida por el crédito financiero. Una vez finalizado el plazo, la empresa mixta se disolvid.

Recientemente y mediante un comunicado por parte de Antonio Mugica, Samartmatic
cuestiono los resultados anunciados por el Consejo Nacional Electoral de Venezuela (CNE)
sobre la eleccidn de la Asamblea Nacional Constituyente (ANC) de los cuales formé parte de
la seguridad del sistema de totalizacion.

Ademas, la empresa Smartmatic participd en la asesoria técnica del sistema de voto
electréonico empleado para las elecciones de la ANC de Venezuela, formando parte de todas
las auditorias, colocando su clave para el cifrado de los archivos y proteccion de las
aplicaciones que se desplegaron en la plataforma electoral. Mugica habia emitido los
resultados a través de su propia plataforma entre 2004 y 2015, un total de 14 comicios de
los cuales acredita idoneidad.

En el afio 2014, Smartmatic se fusiond con la compania britanica SGO Group. La operacion
fue financiada por Mark Malloch-Brown, ex subsecretario general de las Naciones Unidas y
ex vicepresidente del Banco Mundial, quien actualmente se desempeina como miembro de la
Camara de los Lores de Gran Bretafa y miembro de la junta global de la Fundacion de la
Sociedad Abierta del billonario George Soros.

En el ano 1999, Malloch-Brown habia oficiado de administrador del Programa de Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD), posicién desde la cual se ofrecié para colaborar con el
didlogo entre el gobierno de Hugo Chavez y la oposicion venezolana con el proposito de
promover un referendo revocatorio[10].

Algunas consideraciones finales

La transparencia en los comicios requiere, en ultima instancia, que el ciudadano pueda
confiar en el procedimiento, a pesar de que €l no pueda o no quiera controlarlo. El
ciudadano debe confiar en quienes tienen a su cargo el proceso electoral, es decir que el
actor involucrado en el computo electoral no debe tener intereses creados en torno al
resultado de las elecciones.

Sin embargo, las empresas son creadas con el fin de obtener lucro, ello supone un beneficio
aun mayor de contabilizar en el resultado de una eleccidn. En el recorrido de esta nota
hemos intentado arrojar luz sobre las mutuas implicancias entre distintos Gobiernos y las
compaiiias encargadas de realizar el computo electoral. Cabe preguntarnos, entonces, épor
qué una empresa privada nos genera una sensacion de mayor confiabilidad y transparencia
que los organismos publicos?

lahaine.org :: 4



Notas
[1] http://blogs.publico.es/cronicas-insumisas/2017/02/13/indra-una-industria-de-guerra/

[2]https://elcomunista.net/2016/06/29/conozca-los-escandalos-de-indra-la-empresa-
encargada-del-conteo-electronico-en-las-elecciones-del-26j/

[3] https://www.elconfidencial.com/empresas/2016-07-01/brasil-policia-indra-sobornos-
politicos 1225857/

[4]https://www.elconfidencial.com/empresas/2017-03-05/brasil-sanciona-a-indra-y-le-
impide-contratar-con-la-administracion-publica 1342808/

[5] http://www.lapoliticaonline.com/nota/106241/

[6]
http://www.politicargentina.com/notas/201708/22434-termino-el-conteo-definitivo-de-las-pas
0-y-gano-cristina-kirchner.html

[7]
http://www.ambito.com/893603-presentan-denuncia-ante-la-justicia-por-irregularidades-en-1
as-paso

[8] http://blog.elespanol.com/actualidad/scytl-y-tecnocom-le-ganan-las-elecciones-a-indra/
[9] http://www.elespanol.com/economia/empresas/20170303/197980784 0.html

[10]
http://www.telesurtv.net/news/Quienes-son-los-duenos-de-Smartmatic-20170803-0052.html

www.celag.org

https://www.lahaine.org/mundo.php/iquien-cuenta-los-votos

lahaine.org :: 5


https://www.lahaine.org/mundo.php/iquien-cuenta-los-votos

