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[image: ]Llamamiento a reforzar la solidaridad ante la crisis y prevenir de cualquier actuación, que suponga un maltrato para las personas que más sufren la emergencia social
55 personas de diversas procedencias y de sectores como el de la cultura, el derecho, la comunicación, la universidad, los derechos humanos o los movimientos sociales, hacen público un comunicado en el que hacen, en esta coyuntura, un llamamiento a contribuir al cuidado de la comunidad y, especialmente, de las personas con mayor vulnerabilidad, tal y como vienen haciéndolo redes ciudadanas, servicios sanitarios y sociales y organizaciones solidarias. Entre ellas encontramos a Bernardo Atxaga, Katixa Agirre, Ramón Barea, Itziar Ituño, Daniel Innerarity, Garbiñe Biurrun o Alberto Inurrategi.

Así mismo, alertan de la existencia de algunos episodios de abuso policial y de criminalización de la solidaridad y la defensa de los derechos humanos. Y, por ello, hacen un llamamiento a la sociedad en su conjunto, a sus instituciones y organizaciones sociales y sindicales, para que velen por el cuidado de la comunidad, refuercen la solidaridad ante la crisis y prevengan de cualquier actuación, venga de donde venga, que suponga un maltrato para las personas y, especialmente, para quienes más sufren la emergencia social.



CUIDAR DE LA COMUNIDAD, PREVENIR SU MALTRATO

La situación creada por la pandemia del covid19 ha colocado a nuestra sociedad en una coyuntura desconocida hasta ahora. Ni instituciones, ni organizaciones sociales ni la propia ciudadanía, probablemente, contábamos con las herramientas suficientes para hacerle frente. Sin embargo, hay que reconocer, que, en muchos casos, las respuestas de todas ellas de solidaridad y compromiso están siendo importantes. Cabe destacar, entre ellas, la movilización de miles de personas a través de redes de solidaridad que, en barrios y pueblos, se han organizado con una rapidez sorprendente para responder desde el apoyo mutuo y el cuidado a las necesidades de la comunidad y, especialmente, de quienes en ella se encuentran con más dificultades.

Personas anónimas que llevan la compra o los medicamentos a vecinas y vecinos que no pueden hacerlo, que cuidan de menores porque su aita y ama tienen que salir a trabajar, que reparten tarjetas sim para que las familias con necesidades puedan conectarse a internet, que cocinan para quienes se encuentran sin los recursos para hacerlo, que crean una red de comunicación en su escalera para velar por todas las vecinas y vecinos, que organizan grupos de mintza-praktika de euskera o de apoyo escolar para que el alumnado no pierda el curso, que median entre las personas con necesidades más urgentes y los servicios sociales públicos y/o el movimiento asociativo de la zona… En fin, un largo listado de tareas y esfuerzos organizativos que, más allá, de atender a la emergencia social actual, están contribuyendo a construir redes comunitarias y a reforzar lazos entre el vecindario.

Sin embargo, hemos de señalar que observamos con preocupación cómo, en medio de la situación de confinamiento y de las medidas excepcionales de alarma social, se están produciendo algunas condiciones que pueden permitir maltratar a la propia comunidad o socavar las libertades de la ciudadanía.

Recientemente, pudimos ver imágenes de una actuación en el barrio de San Francisco de Bilbao que mostraba una situación de abuso y maltrato policial. No dudamos que sean acciones aisladas y no correspondan a la práctica general, pero es cierto que, en ese barrio, organismos sociales, vecinales, sindicales, religiosos y asistenciales, están denunciando una presencia policial que no tiene lugar en otros barrios, situaciones de abuso y maltrato, actuaciones de marcado carácter racista, etc. Desde las propias redes de solidaridad ciudadana que mencionábamos, nos indican, además, de que vecinos y vecinas son denunciadas por las policías por recriminar estos hechos desde sus balcones y por alertar en redes sociales de estas situaciones. También, hemos comprobado, el apagón informativo sobre situaciones de este tipo, así como reacciones desmedidas por parte de algunos sindicatos, medios de comunicación y de las propias instituciones públicas que niegan estos hechos e incluso llaman a perseguir a quienes los denuncian.

Insistimos que no creemos que estas situaciones sean generalizables, pero sólo su existencia, por pequeña que sea, nos alerta de los peligros que una situación como la actual puede tener para aquellas personas y aquellos barrios que se encuentran con mayores dificultades y que ven cómo, además de no ser atendidas, pueden ser objeto de maltrato. Igualmente, nos preocupa, especialmente, que se criminalice y se persiga a quienes individual o colectivamente, desde la solidaridad y la defensa de los derechos humanos, nos muestran estas realidades.

Por lo tanto, quienes firmamos este escrito, desde procedencias e ideologías plurales, hacemos un llamamiento a la sociedad en su conjunto, a sus instituciones y organizaciones sociales y sindicales, para que velen por el cuidado de la comunidad, refuercen la solidaridad ante la crisis y prevengan de cualquier actuación, venga de donde venga, que suponga un maltrato para las personas y, especialmente, para quienes más sufren la emergencia social.



KOMUNITATEA ZAINDU TRATU TXARRAK ALBORATUZ

COVID-19 gaitzak sortutako egoerak orain arte ezagutu ez dugun abagune batean jarri du gure gizartea. Ziur aski, ez geneukan tresna nahikorik honi aurre egiteko: ez instituzioek, ez gizarte-erakundeek, ez eta herritarrek ere. Baina aitortu behar da kasu askotan guztien elkartasuna eta konpromiso-erantzunak garrantzitsuak izaten ari direla. Nabarmentzekoa da, besteak beste, milaka herritar antolatu direla elkartasun sareen bitartez. Sare horiek, auzo eta herrietan modu oso azkarrean sortu dira komunitateari eta, bereziki, komunitatearen beharrizanei erantzuteko, elkarri lagunduz eta zainduz.

Herritar asko laguntzeko prest agertu dira: bizilagunei erosketak edota botikak eramaten, hauek bila joan ezin direnean; adingabeak zaintzen, beren aita eta ama lanera atera beharragatik; familia behartsuen artean SIM txartelak banatzen, hauen seme-alabei Internetera sarbidea ahalbidetzeko; kozinatzen, horretarako baliabiderik ez dutenentzat; atariz atari harreman-sareak sortzen, elkarren artean zaintzeko; eta euskaraz mintzapraktikak egiten edo eskolekin laguntza ematen, ikasleek ikasturtea gal ez dezaten… Premia larriak dituzten bizilagun hauek gizarte-zerbitzu publikoekin edota hurbileko elkarte-mugimenduarekin harremanetan jartzeko bitartekari izan dira. Azken finean, antolaketa-zeregin eta ahaleginen zerrenda luzea da oso, egungo osasun-larrialdiari erantzutetik harago doana: sare komunitarioak eraiki eta haien arteko loturak sendotzen ari baitira.

Bestalde, kezka handiz bizi izan ditugu konfinamendu-egoera honetan eta gizarte-larrialdi honetako salbuespenezko neurri zorrotzak hartu diren unean, komunitateari berari tratu txarrak ematea edo herritarren askatasuna murriztea ekar dezaketen hainbat gertakari.

Duela gutxi, Bilboko San Frantzisko auzoan poliziak abusu eta tratu txarrak ematen erakusten zuen jokabidea ikusi izan genuen irudietan. Ez dugu zalantzarik, ekintza hauek bakan batzuk direna eta ez dagokiola jardunbide orokorrari. Baina, egia esan auzo horretan erakunde sozial, sindikal, erlijioso, asistentzialak eta auzokoak salatzen ari dira beste auzo batzuetan ematen ez den polizia-presentzia, abusu eta tratu txarren egoerak, jarduera arrazista nabarmenak, etab. Aipatu ditugun herritarren elkartasun sareek adierazten digute, gainera, poliziek bizilagunak salatzen dituztela, beren balkoietatik gertakari horiek aurpegiratzeagatik eta sare sozialetan zabaltzeagatik. Era berean, atzeman dugu horrelako egoerak isilarazi nahi izan dutela; eta sindikatu, komunikabide, eta erakunde publiko batzuek neurriz kanpo erantzun dutela ere, gertakari horiek ukatuz eta bidegabekeriak salatzen dituztenak jomugan jarriz. Berriro diogu, ez dugu uste egoera horiek orokortu daitezkeenik, baina egoera horiek gertatzeak ohartarazi behar digu, banaka batzuk izanik ere, egunotan izan ditzaketen arriskuez: zailtasun handienak dituzten bizilagunentzat eta, artatuak ez izateaz gain, tratu txarrak jasan ditzaketela ikusten duten pertsonentzat eta auzoentzat. Aldi berean larriki kezkatzen gaitu norbanakoak zein gizarte-sareak elkartasunean eta giza eskubideen defentsan ari direnak kriminalizatzeak eta jazartzeak, gertakari horiek jasotzeagatik.

Beraz, idazki hau sinatzen dugunok, eskarmentu eta ideologia anitzekook, dei egiten diogu gizarte osoari, bere instituzio eta erakunde sozial eta sindikalei komunitatearen zaintza babes dezaten, hala nola krisi honen aurrean elkartasuna indartu eta herritarrak, baina bereziki egoera hau larriago pairatzen ari direnak, tratu txarrak jasatetik babes ditzatela edozein delarik.
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