
[image: lahaine.org]El Gobierno de Navarra recorta 38.000 € para el servicio de atención a personas LGTBIQ+ Kattalingune
La Haine - Euskal Herria :: 19/12/2022
Colectivos LGTBIQ+ protestan frente al Parlamento por lo que consideran un [image: ]presupuesto insuficiente que hará disminuir la calidad del servicio
Esta mañana colectivos LGTBIQ* de Nafarroa han resalizado una rueda de prensa y una concentración frente al Parlamento de Navarra en protesta por la nueva licitación poara el servicio que introduce importantes recortes y disminuye la calidad del servicio.



[Euskara] 
KATTALINGUNEREN DEFENTSAN
Kattalingune, Nafarroako Gobernuko LGTBI+ zerbitzua, 2016an hasi zen lanean, LGBTI+ kolektibo eta pertsonen jarraikortasunaren ondorioz. Hauek indarrak batu zituzten Nafarroak kalitatezko zerbitzu publikoa izan zezan, modu profesionalean artatzeko. Gainera, denbora honetan, arreta berezia eman zaio landa-eremuari, garapen deszentralizatuko formula baten bidez eta orain 5 arreta-gune daude: Iruñea, Tutera, Irurtzun, Tafalla eta Lizarra.
Kattalingune hasiera-hasieratik zerbitzu profesionalizatu bat izan da, eta bertan, LGTBI+ pertsonei, familiei eta hurbilekoei harrera, arreta eta laguntza emateaz gain, sexu- eta genero-aniztasunari buruzko informazioa eta orientazioa eman da, LGTBI+ kolektiboen parte-hartzea aktibatu da, eremuetako beste profesional batzuekin harremanak eta lan-sareak sortu dira, horiek gaituz eta aniztasuna hainbat eremutako balio gisa sustatuz, eta sexilioarekin amaitzeko urratsak eman dira ere, hau guztia LGTBIfobiaren arloan prebenituz, pertsona bakoitza Nafarroako edozein tokitan libre bizi ahal izan dadin. Hori guztia ordu askotako lanaren, ahaleginaren eta maitasunaren emaitza izan da, eta ez dugu onartuko zuek lurrera botatzea. Ez garelako zenbakiak txostenetan, pertsonak baizik, eta gure bizitzek axola dutelako!
[image: ]Urte hauetan, Kattalingunek garatzen jarraitzeko laguntza izan du, urtez urte aurrekontu-partida handituz. Hala ere, joan den azaroaren 25ean, Nafarroako Gobernuak, Nafarroako Berdintasunerako Institutuaren bitartez, zerbitzuaren kontratuaren lizitazio publiko bat iragarri zuen. Lizitazio horretan, zerbitzua garatzeko iragarritako baldintzak urriak dira.
Aurrekontu txikiagoa: lizitazioaren balioa zerbitzua orain arte izan den kalitate-baldintza berberetan eta langile berberekin mantentzeko behar dena baino askoz txikiagoa da, ia 38.000 euroko murrizketa. Arreta-ordutegi handiagoa, aurrekontu txikiagoarekin: astean 8 ordu gehiago eskainiko zaizkio jendeari, eta, horrez gain, beste arratsalde bat gehiago eskainiko zaio. Arreta-programa gehiago, aurrekontu txikiagoarekin: orain arte garatu direnak baino programa bat gehiago gehitu zaio zerbitzuari.
Horrek guztiak esan nahi du zerbitzua emateko LANGILE eta BALIABIDE GUTXIAGO izan behar direla, eta, ondorioz, zerbitzuaren KALITATEA GALDU behar dela. Horrek, besteak beste, arreta deszentralizatua murriztea dakar, Iruñeko bulegoa eta gainerako arreta-guneak langile gutxiagorekin eta ordutegi zabalagoarekin bete behar baitira. Aldi berean, proposatutako 6 programak ezartzeko eta garatzeko gaitasuna murrizten du.
Kattalingorrik eta behean sinatzen dugun LGTBIQ+ kolektibook gertaera horiek salatu nahi ditugu, eta Nafarroako herritarrak zerbitzuaren egungo egoeraren jakitun egin, arriskuan baitago zerbitzuaren jarraipena, orain arte ezagutzen zen moduan. Saiatu gara solaskide izaten INAIrekin, bai eta parlamentuko taldeekin ere, iragarritako lizitazioaren baldintzekin ados ez gaudela jakinarazteko eta administrazioak lizitazioa bertan behera utz dezala eskatzeko. Azken gai hori ez da oraindik gertatu, eta INAIk eta PSNk ezezko biribila eman dute.
Horregatik, LGTBIQ+ taldeok kalera atera gara gaur, benetako elkarrizketa abiarazteko eta zerbitzuaren inguruko benetako beharrak eta zerbitzuak egungo baldintzetan jarraitzeko behar teknikoak jasotzeko eskatzeko. Hau da:
Kattalingune sendotzeko beharrezko aurrekontua bermatuko duen formula bat bilatzea, zerbitzua profesional kopuru berarekin eta egungo profil berberekin garatu ahal izateko. Gure ustez, parametro horietatik ateratzen den guztiak LGTBI+ pertsonen eskubideak murrizten ditu eta zerbitzuaren kalitatea murrizten du.
LGBTI+ pertsonei, hurbilekoei eta senideei, hurbilen dagoen bulegotik arreta emango zaiela bermatzea; horretarako, zerbitzuaren profilen eta funtzioen egituraketa ezartzea, hori errazteko, orain arte modu deszentralizatuan garatu den moduan.
Ez dugu onartuko Kattalingune zerbitzuak hura ordezkatzen duen profesionaltasuna eta kalitatea galtzea, ezta LGTBI+ pertsonok gure eskubideetan murrizketak berriro jasatea ere: gure bizitzak arriskuan jartzen ari zarete! ZERBITZU PUBLIKO, DESZENTRALIZATU ETA KALITATEZKOAREN alde borrokatzen jarraituko dugu.
Gora aniztasuna eta kalitatezko zerbitzu publikoak!
Eskerrik asko!
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[Castellano] 
EN DEFENSA DE KATTALINGUNE
Kattalingune, Servicio LGTBI+ de Gobierno de Navarra, comenzó su andadura en 2016 fruto de la perseverancia de los colectivos y personas LGBTI+, que unieron sus fuerzas para que Nafarroa contara con un servicio público y de calidad, que atendiera de manera profesional. Además, durante este periodo, se ha dado especial atención al ámbito rural, mediante una fórmula de desarrollo descentralizada, que ahora cuenta con 5 puntos de atención: Pamplona, Tudela, Irurtzun, Tafalla y Estella.
Kattalingune ha sido desde su inicio un servicio profesionalizado, en el que además de acoger, atender y acompañar a personas LGTBI+, familias y allegadas, se ha ofrecido información y orientación en materia de diversidad sexual y de género, se ha se ha activado la participación de los colectivos LGTBI+, se han creado contactos y redes de trabajo con otras profesionales de las zonas, capacitándolas y promoviendo con ello la diversidad como un valor en diferentes ámbitos, se han dado pasos para acabar con el sexilio haciendo con todo esto prevención en materia de LGTBIfobia para que cada persona pueda vivirse libre en cualquier punto de Navarra. Todo esto ha sido fruto de muchas horas de trabajo, esfuerzo y cariño que no vamos a permitir que echéis por tierra. ¡Porque no somos números en informes, somos personas y nuestras vidas importan!
Durante estos años Kattalingune ha contado con el apoyo para seguir desarrollándose aumentando año a año la partida presupuestaria. Sin embargo el pasado 25 de noviembre, el Gobierno de Navarra, a través del Instituto Navarro para la Igualdad, anunció una licitación pública de contrato del servicio, en la cual las condiciones anunciadas para el desarrollo del servicio son totalmente insuficientes.
Menor presupuesto: la licitación sale con un valor notablemente inferior al necesario para mantener el servicio en las mismas condiciones de calidad que se viene dando hasta el momento y con el mismo personal, una merma de casi 38.000 euros. Mayor horario de atención, con menor presupuesto: se contempla un aumento de 8 horas semanales de atención al público, además de aumento de una tarde más de atención. Más programas de atención, con menor presupuesto: también se suma un programa más al servicio, de los que se vienen desarrollando hasta el momento.
Todo esto se traduce en tener que contar con MENOS PERSONAL y RECURSOS para la atención del servicio, y por ende, en una PÉRDIDA DE CALIDAD del servicio. Lo que supone, entre otras cosas, una merma en la atención descentralizada, al tener que cubrir con menos personal y un horario más amplio la oficina de Pamplona, así como, el resto de puntos de atención. Al mismo tiempo que reduce la capacidad de implementación y desarrollo de los 6 programas propuestos.
Desde Kattalingorri y los colectivos LGTBIQ+ abajo firmantes, queremos denunciar estos hechos y hacer a la población de Navarra conocedora del estado actual del servicio, ya que está en riesgo la continuidad del mismo en términos conocidos hasta el momento.
Hemos intentado mantener una interlocución con el INAI, así como con los diferentes grupos parlamentarios para hacerles llegar nuestra disconformidad con las condiciones de la licitación anunciada y pedir que se retire la misma por parte de la administración. Esta última cuestión no ha sucedido todavía y se ha dado una negativa rotunda para ello por parte del INAI y del PSN.
Por eso, los colectivos LGTBIQ+ salimos hoy a la calle, para pedir que se abra un diálogo real y que se recojan las necesidades reales en torno al servicio, así como las necesidades técnicas necesarias para la continuidad del servicio, en las condiciones actuales. Es decir:
Que se busque una fórmula que garantice el presupuesto necesario para la consolidación de Kattalingune, para que el servicio se pueda desarrollar con la misma cantidad de profesionales y los mismos perfiles actuales. Entendemos que todo lo que se salga de estos parámetros, supone un recorte en derechos de las personas LGTBI+ y una merma en la calidad del servicio.
Que se garantice que las personas LGBTI+, allegadas y familiares, sean atendidas desde la oficina de mayor proximidad, estableciendo para ello una estructuración de perfiles y funciones del servicio que lo facilite, tal y cómo se viene desarrollando hasta el momento de manera descentralizada.
No vamos a permitir que el servicio Kattalingune pierda la profesionalidad y calidad que lo representa, ni que las personas LGTBI+ volvamos a sufrir recortes en nuestros derechos: ¡estáis poniendo en riesgo nuestras vidas! Vamos a seguir luchando por UN SERVICIO PÚBLICO, DESCENTRALIZADO Y DE CALIDAD. 
¡Viva la diversidad y los servicios públicos de calidad!
Muchas gracias.
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