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Desde la implantación de un plan de reorganización de urgencias en octubre de 2022, los
problemas de atención han sido persistentes y se han agravado en la temporada de verano
debido a la falta de médicos

Centros de Urgencias de Madrid: Denuncian críticas deficiencias con riesgo de
desatención de pacientes

La Plataforma SAR, conformada por médicas, enfermeras y celadores de centros de
urgencias extrahospitalarias en la comunidad de Madrid, ha emitido un comunicado urgente
para informar a la población sobre la situación crítica de desatención médica que están
enfrentando dichos centros. Desde la implantación de un plan de reorganización de
urgencias en octubre de 2022, los problemas de atención han sido persistentes y se han
agravado en la temporada de verano debido a la falta de médicos y condiciones laborales
precarias.

El comunicado detalla que la falta de médicos en los centros de urgencias extrahospitalarias
ha llevado a una sobrecarga asistencial inaceptable. Ante la ausencia de personal médico
suficiente, en algunos casos se ha tenido que recurrir a que una segunda enfermera asuma
tareas de atención que no le corresponden. Esta situación, además de poner en riesgo la
calidad de la atención, ha llevado a situaciones en las que se han prescrito tratamientos sin
una exploración adecuada del paciente.

La reorganización implementada ha afectado significativamente a la calidad y eficiencia de
los servicios de urgencias extrahospitalarias, que antes se consideraban un modelo
ejemplar. Los profesionales sanitarios han resaltado que, antes de este cambio, no había
problemas para contratar médicos y se ofrecía una atención de alta calidad a las
poblaciones rurales y urbanas.

La Plataforma SAR ha enfatizado que los ciudadanos de la comunidad de Madrid están
siendo víctimas de una falsa percepción sobre el funcionamiento de los servicios de
urgencias extrahospitalarias. Aunque los centros permanecen abiertos, la falta de personal
adecuado está comprometiendo la atención médica necesaria para poblaciones de diversos
tamaños, incluyendo a los habitantes temporales de verano.

El comunicado concluye haciendo un llamado a la comunidad para que se tome conciencia
de esta situación crítica en los servicios de urgencias extrahospitalarias y exige una revisión
inmediata de la planificación y organización de estos centros. Los profesionales de la salud,
que se ven afectados por estas condiciones adversas, recalcan que no pueden asumir
responsabilidad por las consecuencias negativas que puedan derivarse de esta estructura de
funcionamiento que pone en riesgo tanto a ciudadanos como a los propios trabajadores
sanitarios.
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Para más información y contacto, la Plataforma SAR está disponible a través de su dirección
de correo electrónico salvemoselguadaira@gmail.com y en redes sociales en Facebook como
“Salvemos el Guadaíra” y en Twitter como @SalvaGuadaira
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