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Aportacion al debate "Los limites de la contrainformacion y la comunicacion de masas".

Antes que nada un saludo desde México a todos los participantes y una aclaracion
necesaria. La enorme mayoria de quienes estan en este debate viven en Espana y tal vez
compartan muchos elementos referenciales de su propio contexto. Haré un esfuerzo por
abordar los temas de la manera mas genérica posible que permita un mejor entendimiento
de los planteamientos. Mas aun, ofrezco una disculpa por no entrar directamente a las
preguntas, pero sin los elementos que expongo en esta primera entrega no podria darles
contextos a mis intervenciones.

Proyecto Comunicacion Comunitaria-México

Comunicacion Comunitaria es un espacio de andlisis, investigacion y organizaciéon que
desarrolla elementos alternativos en materia de informacién, comunicacion y educacion.
Parte de una base conceptual que se enmarca en la necesidad de contribuir a la formulacion
de un proyecto alternativo de pais y de sociedad. Esto es, coadyuvar a explorar nuevas
formas de produccion y de relaciones sociales.

¢Por qué desde la comunicacién? Configurar un proyecto alternativo no lo entendemos como
el ejercicio de algin grupo, sector social u organizacion en lo particular, sino como el
resultado de un proceso social y politico en el que participa una diversidad muy amplia de
actores y en el que se involucra la sociedad organizada mediante mecanismos colectivos de
analisis, reflexion, didlogo y toma de decisiones. Buscamos contribuir, a través de la
formacion de colectivos de comunicacién comunitaria, a la creacién de un estado social de
reflexidn, organizacion y movilidad que permita pensar de nueva cuenta a este pais y a esta
sociedad.

Para construir las dinamicas sociales y los espacios organicos que posibiliten dicho proceso
es indispensable crear los medios basicos de comunicacion y didlogo al interior de las
comunidades, como de éstas con otras. Sin embargo, esta dinamica, que utiliza la
comunicacion comunitaria como forma esencial de identificacion, configuracion e
interrelacion entre los colectivos, no puede cimentarse en los actuales medios, practicas y
conceptos de la comunicacién masiva y comercial en tanto mecanismos ideoldgicos y
economicos del sistema capitalista.

En este sentido es que la configuracion de medios de comunicacion alternativos se liga a la
busqueda de formas economicas, politicas, sociales y culturales que se desarrollen sobre de
una base distinta a la que actualmente significa el modelo capitalista y de mercado. Por ello
no concebimos la informacién como una mercancia ni a la comunicacién como un producto
vendible y comprable util para reproducir los elementos ideoldgicos que sustentan
funcionalmente la 14gica de la maxima ganancia y de la maxima concentracion de la riqueza.

lahaine.org :: 1


https://www.lahaine.org/
http://www.lahaine.org/b2lharticulo.php?p=1805&more=1&c=1

La comunicacion comunitaria puede convertirse en una expresion de la indispensable lucha
ideoldgica que se requiere para la construccion de referencias econdmicas, sociales,
politicas y culturales distintas a las que proporciona el capitalismo. Esta lucha la
entendemos como la busqueda de propuestas alternativas, la configuraciéon de nuevos
modelos y sistemas de ideas, asi como la puesta en practica de proyectos y propuestas en
todos los drdenes de la actividad humana.

La modalidad de la comunicacién masiva y comercial se basa en principios de
unidireccionalidad, adoctrinamiento y emision-consumo y parte de un concepto de
inconciencia-conciencia que hace de los receptores simples objetos de ella al no reconocer
otras formas de entender, configurar y hacer al mundo. Ante ello consideramos fundamental
partir de un concepto de informacion alternativa que se caracteriza porque es la que
cotidianamente producen los grupos sociales y que ademas es factible de ser sistematizada
y reapropiada por ellos mismos para comprender de manera mas amplia su entorno, al
tiempo que establece intercambios creativos con otras experiencias y propuestas.

Por ello, parte fundamental de la actividad de Comunicacién Comunitaria es el desarrollo de
mecanismos metodoldgicos e instrumentales para la investigacion ideoldgica, con el
propdsito de encontrar los elementos esenciales de la movilidad social y politica necesarios
para desarrollar formas y dindmicas alternativas de organizacion y practica social y politica.
De igual forma la investigacion y el analisis en el campo de la comunicacién nos obliga a
preguntarnos acerca del tipo de comunicacion que se requiere y de los elementos que la
conforman.

De igual manera buscamos una comprension profunda de los modelos en que se expresa una
determinada forma de conciencia y los mecanismos mediante los cuales el capitalismo
renueva constantemente su dominacion ideoldgica, asi como las formas en que puede
reanimarse el proposito revolucionario de la transformacion profunda de la sociedad. En
este sentido nos proponemos estimular la produccion de medios especificos partiendo de las
condiciones particulares de cada comunidad o colectivo.

Otro aspecto importante es abrir lineas de investigacion y experimentacion en materia de
educacion, ya que consideramos la formacion y la capacitacion de colectivos de
comunicacion interesados en trabajar con la otra informaciéon como una tarea central,
relacionando la formacion y la capacitacion con la busqueda de modelos educativos distintos
a los establecidos por el sistema formal.

En este sentido es que hemos desarrollado un instrumento central de trabajo que nos
permite: a) contar con espacios concretos para la investigacion; b) formar nuevas personas
en los conceptos y las practicas de la comunicacién comunitaria; y ¢) desarrollar nuevos
medios de comunicacion en espacios comunitarios concretos.

Curso-taller de comunicacion comunitaria

Introduccion

Esta actividad se realiza con el objeto de proporcionar los elementos conceptuales y
practicos basicos que permitan iniciar y mantener un proceso sistematico de autoformacion;
asi como establecer un compromiso de trabajo para contribuir a la formacion de nuevos
colectivos de comunicadores comunitarios.
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El trabajo periodistico es poco comprendido en sus aspectos practicos y menos ain en sus
connotaciones politicas y sociales. Suele concebirse como una actividad publicitaria en una
logica unidireccional, esto es, en un sélo sentido que va del emisor al receptor. Mas aun,
como la expresion de grandes y complicados conocimientos reservados a los "profesionales
de la comunicacion" y a los medios de comunicacion masivos y comerciales.

Buena parte del funcionamiento de las sociedades contemporaneas se basa en el desarrollo
de nuevos y cada vez mas sofisticados "medios de comunicacién". Sin embargo, una de las
paradojas contemporaneas es la de un superdesarrollo tecnoldgico aplicado a las
comunicaciones cuyo resultado es una paulatina desintegraciéon e incomunicacién sociales o
mejor dicho una manipulacién de masas.

Sin entrar a detallar las causas de lo anterior es importante mencionar que el fendmeno
mencionado se convierte en un poderoso condicionante negativo de los procesos sociales de
organizacion y toma de conciencia, no s6lo por la funcionalidad productiva y econdémica (de
mercado) que se le ha asignado a los medios de comunicacion sino esencialmente por el
papel de generadores y reproductores de patrones de conducta y pensamiento afines con la
sociedad capitalista. De esta suerte, la palabra se convierte "en una formula independiente
de la experiencia del hombre que la dice, desprovista de toda relacion con el mundo de ese
hombre, con las cosas que nombra, con la acciéon que despliega".

Por lo anterior es comun la percepcion que nos conduce con facilidad a creer que el
comunicador se forma alejado, sin relacion de compromiso, de sus fuentes inmediatas de
trabajo; o que sera a través de cursos interminables de teoria y manuales incomprensibles
de gramatica y ortografia como podran cultivarse las habilidades de la comunicacion, o lo
que es peor aun que basta con lanzar nuestras consignas incendiarias, repartir calificativos
como si fuesen caramelos o convocar al levantamiento general contra los horrores del
capitalismo para que la "manada de inconscientes, apaticos, desorganizados e indiferentes"
nos sigan cual flautista de Hamelin, hechizados por nuestros discursos, lanzados desde
nuestros medios de informacion.

La comunicacién, en un sentido estricto, es parte esencial de la formacién y funcionamiento
de las comunidades, sean éstas de cualquier tipo, pero no so6lo para formar circuitos
cerrados de comunidades cerradas, sino también para enlazar y relacionar unas con otras.
En este contexto el papel del comunicador es formar parte del proceso de configuraciéon de
agrupaciones humanas, de su maduracion y de su interaccion con un todo social y politico.
Comunidad y comunicacién son términos indisolubles, sin el uno no existe el otro, la
cuestion radica en definir qué tipo de comunicacién y qué tipo de comunidad queremos para
establecer, a continuacion, el tipo de comunicadores que necesitamos.

Por ello de poco serviria capacitar si las habilidades adquiridas no se comparten y
reproducen. Sélo una dinamica que socializa el conocimiento permite la afirmacion y
enriquecimiento de éste. No bastara con habilitarnos en las practicas elementales del
comunicador comunitario, pues para adquirir verdaderamente este nivel sera indispensable
coadyuvar con la formacion de otros compaiieros.

De ahi la importancia de configurar modelos y referencias distintas a los dominantes para
intentar construir otra comunicacion y formar nuevos comunicadores. Esto reclama
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esfuerzos complejos y numerosos, ya que por un lado necesitamos reconocer y retomar lo
mejor de las reflexiones tedricas realizadas y sus avances practicos, asi como detonar un
proceso de multiples participaciones y caracteristicas que recoja las practicas y los valores
de las experiencias organizativas de los mas diversos sectores populares. Esto es, en los
hechos no inventaremos nada, tan sélo habremos de contribuir a construir los canales y las
herramientas para que surja la palabra verdadera, la que implica reflexion, didlogo y accién
para transformar el mundo.

Los métodos de trabajo

Redactar, etimologicamente, significa compilar o poner en orden; en un sentido mas
preciso, consiste en expresar por escrito los pensamientos o conocimientos ordenados con
anterioridad.

La comunicacion implica un conjunto multiple, diverso y permanente de intercambios, como
un proceso que surge de las propias necesidades concretas de la actividad humana. Busca
expresar y recibir desde los cddigos mas basicos de la convivencia hasta los conocimientos y
propdsitos mas complejos y sofisticados. Sin embargo este proceso no se realiza al margen
de las condiciones materiales, sociales, politicas y culturales que lo impulsan.

En este sentido, el curso-taller no utiliza los métodos basados en el aprendizaje de férmulas
o recetas disefadas para la formacion de informadores de los medios masivos. Mas atn, no
buscamos tanto ensefiar como estimular la autoformacion.

Retomamos aspectos técnicos de la redaccion periodistica y sus géneros, pero enfatizamos
la ruptura con criterios, mitos y percepciones surgidas de las modas de la informacion.
Buscamos dar un panorama de los avances técnicos y sus eventuales aplicaciones, pero
enfatizamos el desarrollo de los recursos tradicionales en combinacion con la tecnologia.
Trabajamos en pulir la redaccion y la ortografia, pero ponemos mayor interés en la
exploracion de nuevas formas de expresion, la recuperacion del lenguaje sencillo y
tradicional, asi como reflexionar sistematicamente la estrecha relacion entre el qué decir
con el como decirlo en un contexto de desarrollo comunitario.

Todo ello es importante y necesario como un proceso de reflexion, didlogo y practica
constante; de ensayos y errores, asi como de cultivar la autocritica permanente. Esto es
estimular una autoformacion permanente lo mas amplia y variada posible en un contexto
donde el medio de comunicacion es solamente eso, un medio, pues la comunicacién es un
proceso mucho mas vasto que periddicos, radios, internet, panfletos, fanzines, revistas,
etcétera.

Para nosotros, la comunicacién, que no la informacion (o contrainformacion) es un proceso
de organizacidén social y politica que se realiza con base en un proceso circular y dialéctico
de reflexion, didlogo y accidn colectivas.

NOTA: En una segunda entrega expondremos un caso especifico de desarrollo organizativo
con base en la comunicacion comunitaria. A partir de ahi entraremos de lleno a las
preguntas planteadas en la metodologia y a retomar algunas de las opiniones vertidas en los
comentarios.
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