Libertad para odiar

ROSA MIRIAM ELIZALDE :: 19/05/2023
Clamar en Twitter por una invasién a Cuba mientras se mordisquea una pizza parece algo
de lo mas normal

No fueron pocos los que, durante una protesta aislada en Cuba el sdbado pasado, clamaron
por la invasion desde sus comodos sofas en Florida. El incidente ocurrié en Caimanera, una
ciudad de unos 10 mil habitantes, de geografia semidesértica y golpeada duramente por la
crisis econdmica que asola a la isla, bloqueo mediante. De los 361 kilometros cuadrados que
tiene el municipio de igual nombre, 115 estan ocupados por la Base Naval de Guantanamo
que mantiene EEUU contra la voluntad de los cubanos.

La manifestacion pacifica, cuya demanda principal era el envio de alimentos, duré algo mas
de una hora e involucré a una fraccién de vecinos. Muy pocos transmitieron en directo o
postearon comentarios en Facebook, y no por falta de oportunidades o acceso, porque la
penetracion de Internet sobrepasa las dos terceras partes de la poblacion.

Con escasos testimonios y grandes fantasias intervencionistas, la operacion de influencia
extranjera en las redes convirtié 60 minutos de protesta en tres dias de zafarrancho digital.
Y digo extranjera, porque menos de 5 por ciento de los contenidos publicados en Twitter y
Facebook se originaron en la isla y, si se revisa la conversacion con la palabra Caimanera,
cualquiera puede ver que la mayoria de los residentes en Cuba que la mencionan no son
adversarios del gobierno.

Desde que existen las plataformas sociales, las movilizaciones politicas en un pais suelen ser
acompanadas por ciudadanos locales en una proporcion aproximada de nueve mensajes
originados en redes internas por uno externo. Sélo en contadas ocasiones no ha sido asi,
como en Bolivia en 2019, cuando se crearon misteriosamente mas de 68 mil cuentas falsas
en Twitter para generar la percepcion de acompafamiento popular al golpe de Estado
contra Evo Morales (https://acortar.link/9kiYgy).

O en Iran, durante la llamada Revolucion Twitter o la Revolucion verde irani de 2009, donde
mas de 60 por ciento de los mensajes antigubernamentales provenian de usuarios
estadounidenses. Un analisis del semanario BusinessWeek, publicado en junio de ese ano,
demostrd que en Iran se habian expresado contra el gobierno menos de 100 usuarios, de los
8 mil que en ese momento estaban activos en ese pais (https://acortar.link/hdUdHi).

Desde entonces el discurso del odio en Internet ha afrontado retos especificos que derivan
de la singularidad de la red. Su caracter trasnacional convierte el ciberespacio en un lugar
sobre el que los gobiernos nacionales tienen poca capacidad de control, o peor atn,
terminan subordinados de facto a la ley estadounidense, a la cual se subordinan las grandes
plataformas sociales que controlan 80 por ciento de los datos y el tiempo de vigilia de los
usuarios de Internet en el mundo.

Como recuerda la investigadora Zeynep Tufekci en su libro Twitter y gas lacrimégeno: el
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poder y la fragilidad de las protestas en la red (2017), estas empresas siguen sin chistar la
lista del Departamento de Estado para los "patrocinadores del terrorismo"”, por lo que
vigilan especialmente a las organizaciones y paises que aparecen en el inventario anual que
publica esa agencia gubernamental.

En casi cualquier pais enemigo de Washington, aflade Tufekci, los tipos de personas que
tienen mas probabilidades en Twitter y Facebook son a menudo aquellos que estan de un
lado del conflicto, el lado con mas poder y privilegios.

La naturaleza patentada, opaca y personalizada del control algoritmico en la web impide
saber qué impulsa la visibilidad en las plataformas, lo que ven la cantidad de personasy
como y por qué. A diferencia de la television abierta, que transmite lo mismo para todo el
mundo (aunque los contenidos sean normalmente dirigidos). Sin embargo, ni siquiera esa
nebulosidad explica procesos sumamente extrafios que ocurren en el territorio digital
cubano. En Caimanera, por ejemplo, bastaron 12 minutos para que una directa por
Facebook alcanzara miles de visualizaciones. El usuario que lo emitié tenia apenas 100
seguidores.

Si no fuera Cuba, seguramente algun experto estaria sorprendido con estas estadisticas y
por la fascinacion que tienen ciertos estadounidenses, la mayoria afincados en Miami, por
provocar estallidos violentos, guerras civiles y hasta invasiones fuera de sus fronteras.
Quizas hasta podria conectar a estos grupos con el libertarismo reaccionario que llevé a la
toma del Capitolio en enero de 2020, seguidores mas o menos conscientes del modelo
hitleriano, al que a veces parodian en sus expresiones y gestos.

Hace unos dias el experto en comunicacion politica Antoni Gutiérrez-Rubi llamaba la
atencidn sobre la naturalizacion de los excesos en las redes, en nombre de la libertad. En la
sociedad de los gritos, los insultos y las mentiras sélo parecen mas ruido, dice. Y clamar en
Twitter por una invasion al pais vecino mientras se mordisquea una pizza, algo de lo mas
normal.

Cubadebate
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