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El pasado 25 de abril la persona designada por CGT Alt Camp y Conca de Barberà, que hace
trabajo social del sindicato, no fue reconocida por parte de los asistentes Sociales del
municipio en especial por su coordinadora del servicio, por la mañana, Acción social de CGT
ofreció acompañamiento a un usuario, donde la trabajadora que le atendió antes de empezar
escuchar la demanda que le formulaban se puso en carácter despectivo a nuestro usuario
manteniendo una aptitud no muy apropiada con él y el acompañante de Acción Social de
CGT, diciendo expresiones como "hoy vienes como un pollito mojado", "si tienes cultura para
tramitar un asunto por la navaja incautada la tienes para tramitar esta regularización de
vivienda" o "yo he estado 3 meses sin nevera no tienes miedo de ir de restaurantes o bares
para comer cuando el comedor social esté cerrado ".

Este usuario fue rechazado anteriormente por llegar 7 minutos tarde a su cita porque estaba
en el comedor social de la Taulada terminando de ducharse. La trabajadora también le
recriminó su tardanza sin querer dar la atención cuestionando el testimonio del
acompañante que estuvo también presente ese día.

A las horas la coordinadora del servicio llamó al usuario informando que le recibirían por la
tarde tras los incidentes detallados anteriormente, pero la sorpresa fue que las
instrucciones eran que fuese solo, la CGT aportó una serie de documentación y
consentimiento al usuario en la citación y la coordinadora no la quiso aceptar, recriminando
que no se fiaba del acompañante de acción social.

La dejó entrar pero no quiso desarrollar la reunión ante la asesora del afectado, obligando
así a la representante de acción social de CGT a marchar de la reunión por el bien del
usuario.

Desde CGT denunciamos el caso públicamente debido a la falta de formalidad de los
servicios sociales de Valls, y las palabras de la coordinadora del centro en contra la
representante del sindicato, formas poco apropiadas de la administración del servicio, así
ponemos en conocimiento que nos personaremos al servicio siempre que los usuarios nos lo
pidan, ya que la aptitud de CGT siempre ha sido colaborativa en todos los
acompañamientos, y garantizar así también la seguridad de los trabajadores explicando
previamente durante y después a los usuarios cuál debe ser el su comportamiento
previniendo situaciones violentas en muchos casos.

No podemos tolerar que el gobierno local siga girando la cara ante este hecho estando
debidamente comunicado a través de la formación política, y la trabajadora social hable mal
del sindicato ante los trabajadores del servicio, las pruebas del relato están perfectamente
registradas y serán aportadas como prueba a la administración correspondiente.
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Para CGT uno de los pilares fundamentales de la lucha es la Acción Social, donde
trabajamos a pie de calle, para poder seguir denunciando las irregularidades cometidas por
los políticos tanto locales como autonómicos, y para garantizar los derechos a todas, no
podemos tolerar bajo ningún concepto que digan que hacemos intrusismo, cuando la CGT
hace un acompañamiento a los usuarios con riesgo de exclusión social en la calle, en las
plazas y en los barrios, nuestro trabajo no es estar en un despacho haciendo burocracia,
sino atendiendo a todas las personas en su ámbito de base. Llevamos un nuevo mundo en
nuestros corazones y si nos quieren de cara, nos encontrarán de cara, así instamos al equipo
de gobierno de ERC a que recapacite y ponga soluciones sobre el caso, ya que creemos que
en un ámbito social el enfrentamiento no beneficia a las personas.

Se ha intentado mediar con la representación política del municipio e incluso con la
coalición que forman con un partido de representación que creíamos más social, la sorpresa
ha sido cuando ellos siguen con actitud de confrontación, partidos que se llenan la boca de
diálogo y en este caso no quieren dialogar, ni poder concretar una reunión para establecer
los ámbitos de actuación. Su respuesta es clara: a todo usuario que tenga una persona de
representación social se le niega la asistencia.

El Secretariado Permanente de CGT
Alt Camp Conca de Barberà

_______________
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